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NOTRE MISSION

Dans le cadre de l’aménagement de la future centralité du quartier, la
SERL a missionné Récipro-cité afin de réaliser une concertation sur les
usages de cette place.

Les enjeux de la concertation étaient les suivants :
La prise en compte d’une diversité de publics et notamment la place
des enfants dans l’espace public ;
La place du végétal dans la ville ;
La sensibilisation à l’arrivée de ce nouvel espace dans un quartier en
pleine mutation.

NOTRE MÉTHODOLOGIE

Coordination avec les acteurs partie-prenante du projet : SERL,
Collectivité, Services de la Métropole et de la Ville de Lyon, Plateau
Urbain, Conseil de quartier…

Concertation des usagers du quartier
Élaboration et diffusion d’un questionnaire à destination des usagers
du quartier : utilisation du logiciel SPHINX, diffusion via les réseaux
sociaux locaux, les canaux de communication de la collectivité…
Animation de 2 ateliers sur site à destination d’une diversité d’usagers
du quartier

Focus "Ville à hauteur d'enfants"
Animation de 2 ateliers dans des classes élémentaires d'une école du
quartier
Élaboration et diffusion d'un questionnaire à destination de 2 classes
de 6e du collège du quartier
Synthèse des résultats et préconisations sur les futurs aménagements
Restitution auprès des habitants et des partenaires du projet

LES RÉSULTATS

929 réponses au questionnaire à destination des usagers du quartier
Une quarantaine de participants aux ateliers
Une centaine d'enfants du quartier concertés


